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_ SMLOUVA ’
O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAYKY
ELEKTRINY ZE SiTi NIiZKEHO NAPET]

(kategorie MALOODBERATEL / PODNIKATEL)

uzaviena mezi

Prazska plynarenska, a. s.

a

Mésto Litovel

Jejiz obsah tvori:

|. Formulafova &ast smiouvy a jeji dale uvedené nedilné piilohy

2. Pfiloha A — Specifikace Odbérnych mist Zakaznika

3. Pfiloha B — Cena za dodavku elektFiny — Zplsob realizace postupného nakupu
4. Priloha C — Obchodni podminky

5. Pfiloha D — Cenik nadstandardnich sluzeb



Smlouva o sdruZenych sluzbach dodavky elektFiny ze siti nizkého napéti

Nize uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 50 odst. 2 zikona C. 458/2000 Sb., energetického
zikona, ve znéni pozdéjsich pravnich pFedpisti (dale jen ,energeticky zakon*) a podle ustanoveni zikona &.
89/2012 Sb., obanského zikoniku, ve znéni pozdéjSich pravnich piedpist (dile jen wob&ansky zakonik*), tuto
smlouvu o sdrugenych sluzbach dodivky elektfiny ze siti nizkého napéti (dile jen ,Smlouva"). Smlouva je
uzavirana mezi:

Praiska plynarenska, a. s.

Se sidlem: Praha | — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

Zastoupena: Ladislava Smolikova, na zakiad& plné moci ze dne 1.10.2019

SpoleZnost zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337
Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., &islo Gctu 43-7801 160217/0100

Kontakt: tel.: 800 134 (34, email: individualniobsluha@ppa.cz

(déle jen ,,Obchodnik*‘}

a

Mésto Litovel

Se sidlem: Litovel, Nam. PF. Otakara 778/1b, PSC 784 01

ICO: 00299138, DIC: CZ00299138

Zastoupena: Viktor Kohout, starosta

Bankovni spojeni: 19-0003620811/0100

Adresa k zasilani fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zikaznikovi: Nam. PF. Otakara 778/1b, 784 0| Litovel
Kontaktni osoba: Ing. Radovan Vasicek, tel.: 602 705 216, email: vasicek@mestolitovel.cz

(déle jen ,,Zakaznik*)

(Obchodnik a Zikaznik dile spolecné té jen ,,Smluvni strany")

Predmétem této Smlouvy je sdrufend sluzba dodavky elekefiny ze siti nizkého napéti upravena v souladu
s energetickym zakonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodavat po dobu, na kterou je Smlouva uzaviena Zikaznikovi elektfinu, zajistit
jeji pristaveni k odbéru v Odbérnych mistech Zakaznika a zajistic vlastnim jménem a na vlastni G&et distribuci
elekefiny a Zakaznik se zavazuje tuto elektrinu ve sjednaném mnoistvi, véetné souvisejicich sluZeb odebrat a
zaplatit za to Obchodnikovi dohodnutou cenu. Priva a povinnosti Smluvnich stran se Fidi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 50 odstavce 2 energetického zikona a touto Smlouvou zahrnuijici jeji
formulafové znéni a jeji nedilné pfilohy — PFiloha A, Pfiloha B, Pfiloha C a Piiloha D. V pripadé rozporu
Formulifové Zisti smlouvy, jeji PFilohy A a PFilohy B na strané jedné a Pfilohy C (Obchodni podminky) a Prilohy
D (Cenik nadstandardnich slufeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsaZena ve FormulaFové &isti smlouvy,
Piiloze A a Pfiloze B pednost pred ustanovenimi Pfilohy C a Pfilohy D.

Zakaznik prohlauje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatnd East obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovng pfijima ustanoveni L. Il. (cena), cl. I, (fakeuraéni a platebni podminky), €l. IV. (dodaci
podminky), €. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), &l. V1. (omezeni, pFeruseni nebo ukonéeni
dodavky), &l. VII. {zména dodavatele a ukonceni Smiouvy), €l. VIIl. (zména ceny a zména OP), &. IX. (sankce,
véetné smluvnich pokut a &l. XIV. (estatni ujedndni) Obchodnich podminek a dale v Ceniku nadstandardnich
sluzeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladd a poplatki za sluzby Ci jind plnéni, kterd jsou dle
Smlouvy poskytovina nad rimec bé&inych sluzeb a pinéni, s jejichz obsahem byl pfed uzavienim Smlouvy
dostatedné seznamen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zikaznik dale prohlaiuje, Ze byl Obchodnikem
v dostateéné mife srozumén a vysvétlena mu viechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych pfiloh, predeviim
pak zplisob stanoveni celkové ceny za elektfinu a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této Smiouvy.

Zikaznik bere na védomi, Ze Obchodnik zpracovava osobni Gdaje Zakaznika v souladu s pfislunymi pravnimi
predpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich Gdaijli, a Ze poskytnuti jeho osobnich ddaji
je smluvnim a z &asti i zdkonnym poZadavkem, a md proto povinnost své osobni Udaje poskytnout. Veskeré
informace o zpracovani osobnich udajd jsou uvedeny v dokumentu Informace o zpracovani osobnich (dajd
dostupném na www.ppas.cz/info a dale na vyZidani v obchodnich kancelifich Obchodnika.



Smluvni strany si sjednavaji splatnost ceny odchylné od obcanského zikoniku, ktera se pocita ode dne vystaveni
dafiového dokladu ve lhité uréené nize.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavird na dobu uréitou od 1.1.2020 do 31.12.2023
bez moiZnosti automatické  prolongace, s predpoklidanym terminem  dodivek  zahajenych
od 1.1.2020.

V pripadé, Ze Zikaznik pred ukoncenim platnosti Smlouvy neoprivnéné ukondi odbér elektfiny, je povinen
zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 6.000,- KE za kaZdé jednotlivé odbérné misto, uvedené v Priloze
A Smlouvy — seznam odbérnych mist. Za neopravnéné ukonéeni Smlouvy se rovnéz povazuje kazdé neopravnéné
ukonceni odbéru elektfiny v kazdém jednotlivém odbé&rném misté uvedeném v Priloze A Smlouvy.

Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na nirok Obchodnika na nahradu Skody v plném rozsahu.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Obchodnik neni povinen zahijit dodavku do Odbérného mista

Zikaznika dle této Smlouvy v terminu dle prredchozi véty, nebude-li

a) Odbérné misto Zakaznika pfipojeno k distribucni soustavé,

b) G&inna smiouva o pFipojeni Odbérného mista Zikaznika k distribuéni soustavé s jejim provozovatelem,

c) Fadné ukonien smluvni vztah o dodavkach elektfiny do Odbérného mista Zakaznika s Obchodnikovi
predchazejicim dodavatelem (v pFipadé zmény dodavatele elektfiny} nebo

d) fadné ukonéen proces zmény dodavatele elektfiny do Odbérného mista Zikaznika ve smyslu obecné
zavazného pravniho pFedpisu, tj. v systému OTE, a.s. nebude coby dodavatel do Odbérného mista Zakaznika
uveden Obchodnik.

Ujednini o celkovém mnoZstvi elektFiny dodivané dle této Smlouvy, vEetné specifikace Odbérnych mist

Zaikaznika je obsazena v Pfiloze A Smlouvy.
Cena za dodavku elektfiny dle této Smlouvy je obsaZena v Priloze B této Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, Ze Zikaznik je povinen hradit zalohy na cenu dodavky ve vysi 100 % z predpoklidané
platby za dané obdobi.

Splatnost ziloh na cenu se sjedndva jako mésicni tak, Ze kaZda ziloha je splatna k [5. dni kalendarniho mésice.

Smiuvni strany sjednivaji splatnost faktur, preplatk( a nedoplatk ve Ihité 21 dnd.

Smiuvni strany sjednévaji, Ze veskeré Ghrady penéZitych éastek Zikaznikem Obchodnikovi budou provadény
bezhotovostni formou pfrevodu na bankovni tcet.

Na Zikaznika se nevztahuiji sankce za nedodrZeni mnoZstvi odbéru elektfiny sjednané v Priloze A — Specifikace
Odbérnych mist Zakaznika.

Obchodnik pFebiri Uplnou zodpovédnost za odchylku. Nebude se vyhodnocovat skuteéné odebrané mnozstvi
elektFiny ve smyslu jakychkoliv dalich poplatki, nebo sankci.

Z divodu provoznich potieb mizZe Zakaznik v pribéhu smluvniho obdobi pocet méficich nebo odbérnych mist
zménit, a to jak zruSenim stavajicich, tak zFizenim novych odbérnych mist (pFipadné i prepisem odbérnych mist
z jiného subjektu), Obchodnik i pro tyto pripady Zikaznikovi garantuje sjednané ceny, resp. Koeficient
a neprodlené po oznidmeni Zikaznikem o zfizeni nového odbérného mista zahaji dodavku elektFiny za podminek
sjednanych v ramci vefejné zakazky.

V pfipadech zruseni odb&rného mista u Zikaznika, zejména z dlivodu prevodu vlastnickych prav k odbérnému
mistu, odstranéni odbérného mista, demolice, zniceni Zivelnou pohromou, je Zakaznik opravnén ukonéic smluvni
vztah s Obchodnikem k danému odbérnému mistu nejpozdéji do 30 dni ode dne oznameni Obchodnikovi
o zruseni odbérného mista, a to bez naroku na financni kompenzaci.

Zakaznik je opravnén kdykoliv v prubéhu smluvniho obdobi pozidat Obchodnika o zahdjeni dodavek elekcfiny
do odbérnych mist subjeked, které nebyly soucasti vefejné zakazky, ale pro nei je Zikaznik zFizovatelem &i
majoritnim vlastnikem a v pribéhu smluvniho obdobi pfistoupi ke Smlouvé o spolecném postupu formou
dodatku. Obchodnik i pro tyto pripady Zikaznikovi garantuje sjednané ceny, resp. koeficient a bez zbytecného



odkiadu po podini Zidosti Zakaznika zahji dodavky elektfiny do pFedmétnych odbérnych mist za podminek
sjednanych v ramci veFejné zakazky.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze Smluvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni.

AL (4. 2019 V Praze dne 11.11.2019
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.................................................

Zakaznik Obchodnik
MAE5Q0, IPOVEL
nam.'rrenﬂtq,ls}:w‘m?a Prazské plynarenska, a. s.
784 01 LIMYVEL Praha 1 - Nové Mésto
i Narodni 37, PSE 110 0T
(2721/2)
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Priloha B — Cena za dodavku elektfiny — Zp(isob realizace postupného nakupu

Zpusob realizace postupného nakupu

Centrdlni zadavate! poZaduje plnéni doddvky zpusobem postupného nadkupu elektrické energie
v obdobi od 1. 1. 2020 do 31. 12. 2023 a bude postupny nikup realizovat jak pro sebe, tak pro viechny
povéfujici zadavatele, specifikované v £4sti 2 zadavaci dokumentace.

Postupny ndkup bude realizovan na zdkladé pfikazl k ndkupu jednotlivych velkoobchodnich roénich
produktll typu Baseload na Praiské burze Power exchange central Europe, a.s. {www.pxe.cz). V pfikazu
centralni zadavatel uréi kolik komodity v % z predpokladaného roéniho mnoistvi pro n&j mé dodavatel
nakoupit a v jakém terminu. Nejmensi mnoZstvi ndkupu je 25 % z piedpokladaného roéniha mnoZstvi
- nakup na kaidy jednotlivy rok dodavky je tedy moZno realizovat maximalné 4 (&tyfmi) nakupy (za celé
obdobi dodavky tedy maximalné 16 nakupi). Postupny nakup bude realizovan formou nakupu
velkoobchodnich produktl pfed zatdtkem dodavky daného roku. Centrdlni Zadavatel dé pfikaz k
nakupu nejpozdéji do 15. 12. roku pfed zaiitkem dodavky daného roku do vyse 100 %
predpokladaného rocniho mnoZstvi objemu elektrické energie, pokud se centrdlni zadavatel s
dodavatelem nedohodnou jinak.

Pfikaz k ndkupu nebude uskuteénén v pracovnich dnech, které bezprostiedné ndsleduji po dnech
nepracovnich a po dnech pracovniha klidu (statni a ostatni svatky).

Jednotlivée ndkupy budou stvrzeny oboustranné podepsanou konfirmaci, jeZ bude podepsana
centralnim zadavatelem zasilana ve formatu PDF, a to na e-mailovou adresu dodavatele, pfipadné
budou jednotlivé nakupy provedeny prostiednictvim zikaznického portdlu dodavatele, pfipadné
budou nakupy realizovany prostfednictvim zaznamenavaného telefonického hovaru.

Cena uctovana dodavatelem Zadavateliim bude uréena pomoci koeficientu, kterym se bude nasobit
aktudini trZni cena komodity elektrické energie na burze Power exchange central Europe, a.s.
{(www.pxe.cz) v den ndkupu. Pro nidkup se bere hodnota obchodniho dne, jei pfedchazi dni nakupu
z Official Price List (https://www.pxe.cz/Kurzovni-Listek/Oficialni-KL/), typ produktu Power Base, ve
sloupci Kurz [EUR], nasledujiciho roéniho produktu F PXE CZ BL v EUR/MWHh ve finanénim vypoiadani
(CAL-20, CAL-21, CAL-22 a CAL-23).

Pro pfepocet na ceskou korunu se bere sménny kurz CZK/EUR Ceské narodni banky vyhlageny pro
pracovni den predchazejici dni nakupu.

Cena nakupu v CZK = cena PXE * koeficient * kurz (CZK/EUR)

kde

k pevné stanoveny nasobicl koeficient ve vy3si 1,100 od 1.1.2020 do 31.12.2023.

Ceny jednotlivych ndkupq, stejné jako vysledna cena k fakturaci, se zaokrouhli matematicky na 2
desetinna mista.
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Koeficient pro postupny nakup obsahuje velkeré naklady na obstardni a dodévku elektfiny, tj.
dodavatel neni opravnén v obchodni (neregulované) ¢asti fakturovat jakékali dalsi poplatky.

Pokud se v pribéhu postupného nakupu zméni vyraznym zpUsobem podminky ndkupu elektrické
energie, tak se pro postupny nakup bere nejbliz§i moiny pifbuzny obchodni produkt. V pfipadé
ukonéeni ¢innosti burzy Power exchange central Europe, a.s. (www.pxe.cz) budou akceptovany
velkoobchodni produkty nejblize pfibuzné obchodni platformy, pokud nebude dohodnuto mezi
centrdlnim zadavatelem a dodavatelem jinak.

Urceni cen k fakturaci VN:

Do konce daného kalendafniho roku pfedchazejiciho roku dodédvky bude z realizovanych nakupl
proveden vaieny pramér a stanovi se vysledna cena ndkupu pro dany rok dodavky = fakturacni cena.

Urceni cen k fakturaci NN:

Do konce daného kalendafniho roku pfedchazejiciho roku dodéavky bude z realizovanych nakupl
proveden vaZeny pramér a stanovi se vysledna cena ndkupu pro dany rok dodavky.

Vyslednd cena ndkupu se déle vyndsobi nize uvedenymi koeficienty za Ucelem uréenl jednotkovych cen
pro jednotlivé distribucni sazby:

| Distribuéni sazba koeficient VT koeficient NT ,
C01d, C02d, C03d 1,000 0,000
C25d, C26d 1,140 0,690
| c3sd 1,015 0,945
€454, C46d 1,080 0,940
C55d, C56d 1,210 0,780
ce2d 0,680 0,000
DO1d, DO2d 1,000 0,000
Ostatni ujednéni

V pfipadé rozporu mezi znénim ndvrhu smlouvy o sdruenych sluzbach dodavky elektfiny a znénim
pfilohy ma pfednost znéni tato pfiloha, ktera je nedilnou sou&astf smlouvy.
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YA PLYNARENSKA

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ELEKTRINY ZE SiTi NiZKEHO NAPETI

Clanek . Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodnl podminky dodavky elektfiny ze siti nizkého napéati
{dale jen ,OP") jsou nedilnou soudasti Smiouvy o sdruZenych sluz-
bach dodavky elekdfiny ze siti nizkého napéti (dale jen .Smlouva®),
kiera bude uzaviena po 1. 1. 2016, OP upravujl dalsi vzajemna pra-
va a povinnosti PraZské plynérenské, a, s., (ddle jen .Obchodnik")
a zakaznlka v kategorii Maloodbératel — Domacnost nebo v kategorii
Maloodbé&ratel — Podnikatel {dale jen .Zakaznik").

2. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi obecn& zdvaznymi prav-
nimi predpisy Ceské republiky, pfedevaim zakonem &islo 88/2012 Sb.,
ob&anskym zakonikem, v platném znéni (déle jen ,NOZ"), a zdkenem
Lislo 458/2000 Sb., o podminkach podnikdni a o vykonu statni spra-
vy v energetickych odvétvich, ve znénl pozdéjSich pledpisl (dale jen
Lenergeticky zakon" nebo EZ").

3. Zékaznikem kategorie Maloodbératel - Domacnost je fyzicka
osoba, kterd elektfinu odebira pro svou osobnl potfebu souvisejicl
s bydlenim &i potfebu tlenl jeji domacnosti. Zékaznikem kategorie
Maloodbératel — Podnikatel je fyzicka & pravnickd osoba, ktera
elektfinu odebira pro utely podnikéni.

4, Distribuéni sluZby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smiouvou o phipojenl k distribuéni soustavé, kterou Zakaznik uzavirad
s mistné piisludnym provozovatelem distribuéni soustavy (dale jen
PDS"), a v souladu s Radem provozovatele distribuéni soustavy (déle
jen ,RPDS"),

Clanek Il. Cena
1. Cenou se rozumi cena sdnu2ené dodavky elektiiny, kiera je tvofena
a) regulovanou slozkou ceny, ktera se sklada z:

aa) ceny za zajiStovani distribuce elektfiny, kterd se sklada z:
ceny za piikon podle jmenovité proudové hodnoty hlav-
niho jistite pfed elektromérem, ceny za distribuované mno2-
stvi elekifiny ve vysckém tarifu v K&/MWh a ceny za distribu-
ované mnoZstvi elekifiny v nizkém tarifu v K&Mwh,

Vyie uvedem"e poloZky zvefejiiuje Energeticky regulatni Ufad
(déle jen ,ERU") formou cenového rozhodnutl. Tyto poloZky se u
jednotlivych distribuénich spolegnosti mahou lisit.

ab) ceny za systémové sluZby slanovené jako cena pevnav
KEMWh,

ac) ceny za tinnost operatora trhu OTE, a. s. v elekiroenergeti-
ce, stanovené jako cena pevna v K&/odb&mé misto/mésic,

ad) slozku ceny na podporu elekifiny z podporovanych zdrojd
energie pro odb&ma a pfeddvaci mista pfipojena k distri-
buéni soustavé na napétové hlading nizkéhe napéti NN na
zéklad® jmenovité proudové hodnoty hlavniho jistie pfed
elektromérem a v3ech distributnich sazeb v K&/A/méslc.
Vysl téchto cen zvefejfiuje ERU formou cenovych rozhodnuti,
Znénl cenovych rozhodnutl [e uvefejn&no na www.eru.cz,
b) neregulovanou slozkou ceny oznaovanou jako cena za do-
dévku elekifiny, kierd se sklada z:
ba) stalého mésiéniho plalu za odb&mé misto v K&/mésic,
bb) ceny za dodavku elektfiny, tedy ceny za spoffebovanou elek-
tfinu ve vysokém tarifu v K&MWh a ceny za spoifebovanou
elektfinu v nizkém farifu v KE/MWh.
Cena za dodavku elektfiny je uvedena v ceniku Obchodnika, ve
kterém jsou uvedeny aktudini prodejni ceny elekifiny (dale
jen Cenik").
c) dandmi, kierymi jsou dan z elekifiny a dai z pfidané hodnoty
(déle jen .DPH") ve vy8i dle obecné zavaznych pravnich pfedpist.
2. Cena sdruZené dodavky elekifiny se vypotte zpuisobem uvedenym
v Cenlku.

3. Zakaznik ma pravo po dohodé s plislunym PDS zvolit sazbu dis-
tribuce za pfedpokiadu spinéni stanovenych podminek dle platného
cenového rozhodnuti ERU.

PP-22-8-001-18

4. Zakaznik kategorie Malcodbératel — Podnikatel je povinen pfedio2it
Obchodnikovi povoleni k nabyli elektfiny osvobozené od dang z elek-
ifiny, je-il jeho dritelem a uplatfiuje-li osvobozenl od této dan& (déle
jen ,Povoleni*). Zarovei je tento Zakaznik povinen v piipadé zaniku
i zrudeni Povolenl tuto skuteEnost oznamit Qbchodnikovi nejdéle do
druhého pracovnihe dne ode dne zanlku nebo zrudeni Povolenl. Vznik-
ne-i poruSenim téchto povinnosti Obchodnikovi Skoda, je Zakaznik
povinen futo 3kodu Obchodnikovi uhradit.

Clanek ll. Fakturaéni a platebni podminky

1. Cenu sdruZené dodavky elektfiny je Zakaznik povinen hradit pri-
béné zatohovym zpasobem.

2, Pro prvni zuétovaci obdobl vy8i zalohy stanovuje Obchodnik v roz-
sahu dovodné pfedpokiadané spotfeby za pfisiuéné zaétovaci obdobl,
minimalng viak ve vy8i souftu mésiénich plath za piikon a stalych
platd za dodavku v pfislusném ziilovacim obdobl a je stanovena ve
Smiouve.

3. Obchodnik Je oprdvnén stanovit frekvenci placeni zaloh, provést
upravu jejich vySe na zaklad® skuteéné spotfeby elekifiny v pfedcho-
zZich zuétovacich obdoblch, nebo jestiiZe nastaly skutednosti, kieré
ovlivni vysi zoétovani (napfiklad zmé&na ceny nebo dafovych pledpi-
s0), pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

4, VySe a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v Oznameni o vySi
zaloh, které Obchodnik piiklada ke Smicuvé. V plipadé, 2e Zakaznik
uzavfe Smlouvu z divodu zmény dodavatele, Obchodnik zasila Za-
kaznikovi Oznameni o vySi zdloh po ukonZeni procesu zmény do-
davatele ve smyslu obecné zavazného pravniho pfedpisu. Obchodnik
zaslla Zakaznikovl pe kazdém vyuttovani Oznamenl o vySi 2éloh v ka-
tegorii Maloodbératel - Podnikatel jako samostatnou zasilku a v ka-
tegorii Maloodbératel — Domdacnost je vyie a Eetnost zdloh uvedena
ptimo na dafiovém dokladu (dale jen faktura“},

5. Podkladem pro vyuttovanl ceny sdruZené dodavky elekifiny jsou
udaje namé&fené méficim zafizenim (dale jen ,.elektromér’) pfedané
Cbchodnikovi pfislusnym PDS v sculadu s obecné zavaznymi pravni-
mi piedpisy, kterymi se stanovi pedrobnosti méfenl elektfiny a pfeda-
van( technickych Odaji (dale jen .ode&et elektfiny").

6. Pokud se v pfipadé, 2e tuto sluzbu PDS umoZiiuje, Obchodnik se
Zakaznikem dohodne na mimofadne fakturaci sdruzené sluZby do-
davky elektfiny provadéné na zakladé samoodedtu spotfeby elektfiny
Zakaznika za jiné obdobl, neZ je obdobi ukontené fadnym odettem
elektfiny s odeslanim podkladu pro fakturaci (DUF), aviak Zakaznik
nedoda samoodedet v PDS stanoveném formatu, v terminu nejpozdéii
prvni pracovni den do 24.00 hodin po skonéenl posledniho kalendaini-
ho mésice v obdobi, pro které hude mimofadna fakiurace dohodnuta,
nebo budou PDS poZadované udaje takovymio Zakaznikem uvedeny
chybné &i nedping, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné ne2
fadné odeltové obdobi provadéné PDS. Podklady pro fakturaci na
zdéklad& samoodettu dle tohoto odstavee zasila Zakaznik na e-mailo-
vou adresu Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostfednictvim on-line
formulafe, telefonicky na Zdkaznickou linku B40 555 333 nebo na te-
lefonni £isle 267056705, osobné na pobofkach obechodnich kancelafi
anebo formou SMS na &islo 720 002 922,

7. Dodavka elektfiny za uplynulé zUttovaci obdobl bude Zakazniko-
vi wyittovana fakturou, kierd bude obsahovat nalefitosti dle obecné
zavaznych pravnich pfedpist. Zuétovacl obdobl je vymezeno pravidel-
nymi a mimofadnymi odedty provadénymi plisludnym PDS ve smyslu
obecn& zavaznych pravnich piedpist.

8. Faktura nemusi obsahoval razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v pisemné formé nebo se souhlasem Zskaznika 162 elektro-
nicky.



©. Fakturou budou vyGctovany viechny zalohy zaplaceng Zakaznikem
do data odedtu elekifiny uvedeného na fakiufe. Vznikne-li po vyGétova-
ni zdloh nedoplatek, je Zakaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi nej-
pozdéji do data splatnostt vyznadeného na faktufe. Datem splatnosti
se pro Uéely Smlouvy rozumi den, do kterého musl byt &astka pfipsana
na bankovni det Obchodnika, uvedeny na fakiufe, pod variablinim
symbolem pfedméiné fakiury, Vznikne-li pfeplatek, vrati jej Obchodnik
Zakaznikovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za pfedpokladu,
Ze Zakaznik ma zaplaceny viechny finantn zdvazky vii&i Obchodni-
kovi. V plipadé neuhrazenych finanénic  zévazk(, bude pfeplatek po-
uZit k zapoitenl 1&chto zavazkl, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak,
Nepfesdhne-li pfeplatek &astku 100.- K&, miiZe ho Obchodnik zGétovat
v nasledujicim ztétovacim obdabl.

40.V bankovnim styku se pou2iva variabilni symbol a éislo Gétu uvede-
né na plisiudné fakiufe nebo na Cznameni o vysi zéloh. Zaplati-h 24-
kaznik platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukaZe na
jiny bankovnl Géet Obchodnlka, ne je uveden na faktufe, je Obchod-
nlk oprévnén Zakaznikovi plathu vratit, Dostane-li se proto Zakaznik
do prodieni s Ghradou fakiury nebo zalohy, je Zakaznik pavinen zaplatit
Obchodnikovi Urok z prodieni podle &, IX. bod 1. OF, aZ do fadného
zaplaceni.

11.V plipadé zmény intervall a zpGsobu provadénl odedtl spotfeby
elektfiny nebo zmény ceny je Obchodnik opravn&n i bez souhlasu Za-
kazntka zménit délku ziétovaciho obdobi v rdmci zdkonneé Ihity.

12.0Obchodnlk je opravnén vystavit opravny daiiovy doklad k pavod-
ni fakiufe (dafovy dobropis nebo dafiovy vrubopis), pokud obsahu-
je chyby vzniklé nespravnym cde2tem elekifiny, chybou zplisohenou
nespravnym chodem elekiroméru, pouZitim nespravné ceny, chybou
v psani &i v pottech, nespravnym uvedenim zu&tovaciho cbdobi nebo
nespravné uvedenou regulovanou sloZkou ceny.

13.V pfipadé, Ze ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
oprdvnén uplatnit u Obchodnlka reklamaci pisemné& nebo osobné do
tficeti dnd od jejiho dorugenl, Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve lhi-
t& zde uvedené, mite Obchodnik reklamaci edmitnout. Obchodnik je
povinen vylidit reklamaci Zékaznika bez zbyteéného odkladu, Rekla-
mace nema odkladny GEinek na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smiuvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat pfedevsim;

a)identifikac osoby, kterd reklamaci &ini, veetnd jejiho viastnorud-
niho podpisu,

b) udaje tykajici se reklamované fakiury,
c) popis reklamované skutetnosti véetné oddvodnéni reklamace,

Pisemna reklamace se uplatfuje jejim doruéenim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiguvé,

14. Obchodnik je opravnén pfi uzavfeni Smiouvy od Zakaznika poZa-
dovat sloZenl kauce nebo s ohledem k okolnostem | po jejim uzavientl.
Obchodnik je oprédvnén vyl kauce stanovit aZ do wyde trojnésobku
mésitnl zalohy.

Kauce je obchodnik opravnén po2adovat zejména v pfipadech, kdyZ
Zakaznik projevil platebni nekazed v ramei dfivéjiiho smiluvniho vata-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodleni s platbami
podle Smilouvy, je-ll Zakaznik dluZnikem jinych fyzickych & pravnic-
kych osob, ma-li Zakaznik trvalé bydlisté nebo sidlo v jiném staté apod.
Obcehodnik o sloZenl kauce vyda Zakaznikovl potvrzeni. Pfipadné ban-
kovnl Groky z poskyinuté kauce pfipadajl Obchodnikovi na uhradu na-
kladu spojenych s vedenim uétu.

Kauce die tohoto bodu slou2i jako zajisténl pro pfipad, kdy Zakaznik
nedodri platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledavka po splainosti, Nesfo2eni kauce se povaiuje za podstat-
né porudeni povinnosti vyplyvajict ze Smiouvy. V pfipadé, Ze byla
mezi smluvnimi stranami sjednana povinnost Zakaznika sfo2it kauci
Obchodnikovi pled zapofetim dodavky elektfiny, vznikd povinnost
Obchodnika zahdjit dodédvky elektfiny a2 po zaplacenl kauce. Kauce
nema charakter zavdavku ve smyslu ustanovenl § 1808 NOZ, Obched-
nik je opravnén zapodéist kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou po-
hledavku za Zakaznikem. Obchednlk provede zapoétenl v pfipadg, Ze
dojde k ukenfenl smiuvniho vziahu z divodu uvedenghe v & VI, bod 3.

pism b) OP nebo z jiného divedu, vznikne-li po koneéném vyattovani
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zaloh nedoplatek. Zapotteni bude Zakaznikovi oznameno v konetng
z0&tovaci faktufe, Kauce resp.4eji nezapo&iena £4st bude Zakaznikovi
vracena po ukondeni smiuvniho vztahu ve Ihité do 30 dnil po vysta-
venl kanetné zuttovacl faktury, V priib&hu smluvniho vztahu si mohou
smiuwvni strany ujednat 2zménu vySe kauce. Obchodnik mizZe vratit kau-
¢i zékaznikovi kdykoli v priib&hu smiuvniho vztahu,

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodavka elekifiny je provadéna podle podminek Smicuvy a potfeb
Zakaznika v souladu s rezervovanym piikonem podle jmenovité prou-
dové hodnoty hlavniho jistite pfed elekiromérem sjednanou Zakazni-
kem s PDS a je spinéna pfechodem elekifiny z phislusné distribugni
soustavy ples elektromér, ktery je ve viastnictvl pfisiuiného PDS, do
mista spotfeby Zakaznika. Dodavka elektfiny se méti od podateénito
stavu elektroméru stanoveného pfisiudnym PDS nebo od zjijténého
stavu elektromé&ru pfi zmé&né dodavatele elektfiny nebo od zjisténého
stavu elektromé&ru pfi zmé&né osoby odebirajici elektfinu v daném od-
b&meém misté.

2. Mélen| dodavky elekifiny, vyhodnocovani a pfedévani vysledki
méfeni a dalSich informaci nezbytnych pro vyottovani dodavky elek-
tfiny zajistufe pfislusny PDS dle EZ a pfisludnych obecné& zdvaznych
pravnich a technickych pfedpis(, kterymi se stanovl podrobnosti méfe-
ni elektfiny a pfedavant technickych udaji.

3. Zakaznik je opravnén zvolit si libovolny produkt, pokud spifiuje pod-
minky pro jeho pfiznani, uvedeny v Ceniku, Zména produktu se prove-
de po spinéni vEech podminek,

4. Obchodnik je povinen:

a)dodavat elektfinu do odbémého mista Zakaznika specifikovan -
ho ve Smilouvé v kvalité stanovené obecné zavaznym pravnim
pledpisem,

b) zajistit na vlasini jménc a na vastnl Gtet souvisejici sluZby
v elektroenergetice,

c) pfevzit za Zakaznika odpové&dnost za odchylku podle obecnd za-
vazného pravniho pfedpisu.

5. Zakaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s pferuSenim, obnovenim
¢i ukonéenim dodavky elektfiny,

b) odeblrat efektfinu pouze pfes elektromér, ktery pfipojil pfisludny
PDS nebo jim pové&fena osoba,

¢) udrZovat sva odb&ma elektricka zafizenl (déle jen ,OEZ") ve sta-
vu, ktery odpovida obecn& zavaznym pravnim pfedpisim, tech-
nickym normam a pravidiom, ktery umoZiuje bezpe&nou a spo-
lehlivou dodavku elekifiny tak, aby se nestala pfi¢inou ohroZeni
Zivota, zdravl a majetku osob,

d) pfi zménach technickych podminek pfipojeni, naptiklad pfi zmé-
nach instalovanych spotfebill, pfi zméndch pfipojent viasinibo
zdroje elektrické energie a podobné, tyto zmé&ny v2dy projednat
s ptislusnym PDS. Na zdklad& pfisludného PDS odsouhlase-
nych zmén miZe Zakaznik po2adat o zménu Smiouvy,

€) pfi stavu nouze, pfi pfedchazeni a odstraftovani nasledk( stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhla3enl omezujicich
regulaénich opatfeni podle obecné& zavaznych pravnich predpi-
s( a postupovat pfi pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze
a odstrafovanl nasledk( stavu nouze v elekiroenergetice dle pfi-
sluiného obecné zavazného pravniho pfedpisu s tim, Ze je povi-
nen podtidit se omezenl spotfeby elekifiny nebo zméné dodavky
elekifiny. PFi stavu nouze a pfi pfedchazenl stavu nouze je pravo
na ndhradu Skody a udlého zisku vylouéeno,

f} umoinit pfisludnému PDS piistup k elekiromé&ru a neméfenym
tastem OEZ za déelem montdie nebo demontaze elektromsru,
provedeni odeéti, GdrZby, vymény a kontroly elekiroméru,

@) zdrZet se jakychkoliv zasahl do elekiroméru a jeho pfipojenl,
chréanit elekiromér pled po3kozenim & odcizenim a neprodiené
oznamit Qbchodnikovi | ptisiusnému PDS poskozenl & jiné zé-
vady na elektroméru vEetné poruSeni zajisténl proll manipulaci,
které zjisti, zejména hlasit po3kozenl uPednich nebo provoznich
plomb a zndmek &l jejich 2tratu, Pokud ma pochybnosti o spréav-
nosti Gdaji mé&feni nebo zjisti-li zavadu na elektroméry, je oprav-
nén poZadat plsemné Obchodnlka o zajiténl ovéfenl spravnosti
méfeni. Zadost o pfezkousenl viak nezbavuje Zakaznika zavaz-
ku platby zéloh a dhrady faktur za odebiranou elektfinu ve stano-
venych terminech.



Clanek V. Vznik Smiouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smlouva se uzavira v2dy plsemné.

2. Smiouvu Ize uzavfit na dobu uréitou nebo neurditou. Nenk-li ve
Smiouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzaviena na dobu neur-
gitow.

3. Zakaznik je povinen pfed uzavienim Smiouvy Obchodnikovi sdélit
technické podminky pfipojeni OEZ, zejména distribuéni sazbu a vell-
kost hlavniho jistite, uvedené ve smiouvé o plipojen k distribu&ni sou-
stavé. V piipadé, Ze Zakaznik uvede technické podminky v rozporu
s uzavlenou smiouvou o pfipojen k distribuéni soustavé, odpovida
Obchodnikovi za Skodu, kterd mu timto vznikne,

4, Smlouva uzavlend a podepsana Udastniky na {é2e listing nabyva
platnosti a uginnostl dnem podpisu ob&ma smiluvnimi stranami. V pfi-
padé, kdy Zakaznik v dob& podpisu nemé s pfisiusngm PDS uzavie-
nou smlouvu o pfipojent k distribuini soustavé, nabyva Smiouva plat-
nosti aZ dnem uzavfeni smiouvy o pfipojentl k distribuni soustavé,

5. PHi uzavirani, zméné nebo ukonteni platnosti Smiouvy miide za
Zakaznlka pravné jednat jeho zastupce, kiery se Obchodnikovi proka-
2e pisemnou plnou mocl, ve které Zakaznik uvede rozsah zastuptiho
opravnént. Obchodnik je oprévnén od Zakaznika pofadovat, aby jeho
podpis na piné maci byl ifedné ovéfen.

6. Smlouvu Ize uzavfit té2 korespondenénim zpisobem pomoc! for-
mulafe — Navrh smlouvy, kiery je k dispozici na www.ppas.cz zarovei
s pokyny pro jeho vypinéni a odestani. Obchodnik vyluuje plijeti 24-
kaznikem podepsaného Névrhu smiouvy, k némuz by Zakaznik pfipojil
jakykollv dodatek nebo od jeho2 texiu by se Zakaznik jakymkali zpd-
sobem odchylil. Zajemce je Navrhem smlouvy vazan od jeho dorutent
Obchodnikovi, Zajemce nemiZe bihem doby tficeti dnr, po kierou je
svym navrhem vdzan, Névrh smlouvy odvolat. Nebude-li Ndvrh smiou-
vy obsahovat vBechny Obchodnikem poZadované udaje nebo podstal-
né naleZitosti potfebné k uzavieni Smiouvy, nepijde o platny projev
ville k uzavfenl Smiouvy a Obchodnlk vrati Navrh smiouvy Zakazni-
kovi k dopinéni. Budou-ll velkeré podminky spinény, Obchodnik, na
dikaz svého souhlasu s obsahem Smiouvy, Navrh smiouvy podepige
a zable jej Zakaznlkovi na adresu, kterou uved! v Névrhu smiouvy. Za-
rovefi mu pisemné sdéli &islo, pod kterym bude Smiouva evidovana.
Smlouva je uzavfena okamzikem, kdy Obchodnikem podepsany Na-
vrh smiouvy dojde Zakaznikovi. Neodesle-li Obchodnik ve Ihits, ve
kleré fe Zakaznik svym ndvrhem vazan, podepsany Navrh smiouvy
Zakaznikovi, Smiouva nevznikd. Smiouva uzavfena timto zpisobem
nabyva oginnosti dnem zahajenl dodavky.

7. Smiouvu |ze uzavilt 12 pisemné v elekironické podobg, kdy viast-
noruénl podpis Zakaznika i zastupce Obchodnika (dale jen ,biomet-
ricky podpis®) je zachycen pomoci specidiniho elektronického tabletu,
Biometricky podpis je vkladan do textu smlouvy v PDF formétu v pod-
pisové doloZce dokumentu a je | s textem grafick zobrazitelny. Vy-
sledny dokument fe opatfen Sifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoc| kryptografickyc metod zabezpeten proti zménam. Po uzavie-
ni Smiouvy je Obchodnik povinen bez zbyleéného cdkladu poskytnout
Zakaznikovi Smlouvu véetnd OP a Ceniku v textové podob&,

8. Pokud Zakaznlk nejméné 30 dni pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smlouva (Zavazek) uzavfena, Obchodnikovi pisemné neoznami,
2e trva na jejim ukontenl nebo Obchadnika plsemné nepoZ4da o po-
kraovani platnosti Smiouvy (Zavazku) na dobu neurditou, Smiouva
{Zavazek) se automalicky prodiuZuje o dobu jednoho roku, a to | opa-
kované,

9. 8 wyjimkou pravniho jednani vedouciho k ukonéeni Smicuvy Ize
prava a povinnosti zaloZené Smiouvou ménit pravnim jednanim uding-
nym | jinou ne2 pisemnou foermou.

10. Smiluvni strany se zavazuji vzajemné se v&asné informovat 0 zmé-
nach Gdaji uvedenych ve Smilouvé, kieré nemajt viiv na jejl Zmény,
naptiklad zmény identifikagnic Gdajo, zasllacich adres, bankovnich
spojenl, telefonnich &isel, &isel faxu nebo e-mailu. Neposkytnutl take-
vych informaci jde k 1i2i povinné smiuvni strany,

Clanek VI, Omezeni, pferuseni
nebo ukonéeni dodavky elektiny

1. PreruSenim dodavky elektfiny se rozumi odpojeni cdb&mého mis-
ta od distribuni sité s pfipadnym odebranim elektromaru na uréitou
dobu, aniZ dojde k ukongeni smiuvnihe vztahu.

2, Omezenl nebo pferuseni dodévky elektfiny pi stavech nouze nebo
predchazenl stavd nouze se fidi obecné zavaznym pravnim pledpi-
sem.
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3. Obchodnik je opravnén ukentit nebo prerusit dodavku elektiiny Za-
kaznikovi v odb&mych mistech, pro kieré je Smiouva uzavfena, z né-
sledujicich divoda:

) pfi neopravnéném odbeéru elektfiny podie ptisluénych ustanovenl

b} jestlize Zakaznik je v prodient se zaplacenim jakékoll pohledavky
Obchodnika a ani nesplnil svou povinnost zaplatit pohledavku
v dodatedné stanovené |hité po pfedchozim pisemném upozor-
néni na moZnost ukonéenl dodavky elektfiny,

¢) pfi opravnéném ukonceni nebo plerudeni plipojeni k distribudni
soustavé ze strany pfisluéného PDS.

4. Ukonitenl dodavky elekifiny je vidy spojeno s ukonéenim smiuvni-
ho vziahu.

5. Pii opravnéném ukonteni nebo pferudeni dodavky elekifiny ne-
vznika Zakaznikovi pravo na nahradu 3kody a uslého zisku.

6. Opravnéné ukongeni nebo pleruseni doddvky elektfiny provede
pfisiudny PDS na 2adost Obchodnika a na naklady Zakaznika, Za-
kaznlk téZ nese naklady spojené s pfipadnym ndslednym obnovenim
dadavky elektfiny.

7. Vyde nahrady Skody pfi neopravnéném odbéru se #idi cbecn& za-
vaznymi pravnimi pledpisy. Kromé této Skody je Zakaznik povinen za-
platit Obchodnlkovi vedkeré opravnéné naklady spojens se zjidténim
neopravnéného odbé&ru.

Clanek VIl. Zména dodavatele elektfiny
a ukonéeni platnosti Smlouvy

1. Zakaznik ma pravo na volbu a bezplatnou zménu dodavalele
elektfiny. Zména dodavatele elektfiny v odb&mém misté, pro které je
Smiouva sjednéna, je podminéna fadnym ukon&enim smiuvnino vzia-
hu s Obchodnikem,

2. Platnost Smlouvy kongi uplynutim sjednané doby, dohodou smiuv-
nich siran, vypovédi Zakaznika, odstoupenim od Smiouvy nebo smrti
Zakaznlka, Smlouvu na dobu ur&itou viak nelze ukondit vypovedi s vy-
Jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na 2adost Zakaznika mil2e dojit k dohodé o ukongeni platnosti
Smilouvy pouze v pfipadech, kdy Zakaznik doloZl, 2e ukoniuje odbér
elektiiny v odb&mém misté z divodu zmény sidia, provozovny, byd-
listé &i z diivedu zcizeni nemovitosti, nebo 2e do néj nelze dodavat
elekifinu. Zakaznik je v pfipadech uvedenych v ptedchozi vété povi-
nen Obchodnlka o uzavfeni dohody o ukon&eni platnosti Smiouvy pi-
semn# poZadat nejmeéné patnact pracovnich dnii pfede dnem, ke kte-
rému hodta odbér elektfiny ukontit. V 2adosti Zakaznik uvede divod
a poZadovany den ukonéenl odbéru a ozndmi adresu, na kierou ma
byt zaslana faktura kone&ného vyUttovani. K 2adosti pfilo2i doklady
prokazujici dived ukonceni Smiouvy. V ptipadé, e Zakaznik nespini
nékterou z povinnostl uvedenou v tomto bod& OP, Obchadnik je oprav-
nén dohodu o ukonéenl platnosti Smiouvy neuzavfit.

4. Zakaznik mide vypovadél Smiouvu uzavfenou na dobu neurditou
pisemné i bez uvedeni divodu. Vypovidni doba Je (fimésiéni a poding
béZet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po dorugent
pisemné vypovédi Obchodnikovi.

5. Kterakoli smluvni strana je oprévnéna od Smicuvy odstoupit:
a) je-li vydano rozhodnutl o Upadku druhe smiuvni strany,

b) dojde-li k opravné&nému ukontent pfipojen| k distribuéni soustavs
ze strany ptisiuéného PDS.

6. Zakaznik je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného
porueni povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smiouvy,
Za podstatné poruSeni povinnosti ze strany Obchodnlka se povaZuje
bezdivodné ukonéeni dodavky elekifiny a bezdlivodné neposkytovani
nebo nezajidién| souvisejicich sluteb v elekiroenergetice.

7. Ddle je Zékaznik opravnén od Smiouvy odstoupit ve smysiu usta-
noveni &l VII. bod 1. OP. WuZije-li Zakaznik v tomto pfipadé svého
opravnéni od Smiouvy odstoupit, odstoupent je Uginné k poslednimu
dni kalendéfniho mésice, ve kterém bylo doruéeno Obchodnikovi, ne-
urgl-il Zakaznik pozd&jsi den utinnosti odstoupeni.

8. Obchodnik je opravnén od Smiouvy odstouplt v nasledujicich pfi-
padech:
a) Zakaznlk v stanovené Ihuté neslo2i kauci, o kterou Obchodnik
poZadal v souladu s &l. [I1. bod 14. OP,

b} Zakaznlk neopravnéné pfestane od Obchodnika odebirat elektfinu
nebo trvale opust! odbérmé misto, pro kieré je Smlouva uzaviena,

€} po zjisténi neopravn&ného odbéru, respekiive neopravnsné dis-
tribuce elektfiny Zakaznika,



d) Zékaznik pfestane mit moZnost cdebirat elektfinu v cdb&émém
misté, pro kieré je Smlouva uzaviena,

e) kdy Obchednlk nebude moci zahajit dodavku elektfiny z divodi
na strané Zakaznika.

9. Qdstoupeni od Smlouvy musi byt uéinéno pisemné, Odstoupeni od
Smiouvy je uginné dnem deruéenl pisemnéhe aznamenl o odstoupeni
druhé smiuvni strané nebo dnem stanovenym v tomlo oznameni, ne-
pledchazi-li dni dorutenl a nenl-li stanoveno ve Smlouvé nebo v OP
jinak. Zakaznik oznami Qbchodnikovi odstoupeni od Smiouvy na adre-
su jeho sidla a Obchodnik Zakaznikovi na jeho adresu bydlisté (sfdla)
uvedenou ve Smicuvé nebo na zasliact adresu, kterou Zakaznik Ob-
chodnikovi sdé&lil.

10, Odstoupi-li Obchodnik od Smiouvy, je Zakaznik povinen pfi ukon-
&eni Smiouvy umoZnit pfisluSnému PDS provést koneény odetet elek-
tfiny, pfipadné odebrat elekiromé&r a podepsal protokol o ukonéeni od-
béru elektfiny s vyznadenim odeltu elekifiny.

11. Opusti-li Zakaznik odb&meé misto, aniZ by fadng ukondil smiuvni
vzlah, je povinen platit cenu sdruZené dodavky elektfiny do doby ukon-
¢enl platnosti Smiouvy.

12.V pfipadé, kdy nedojde k fadnému ukonéeni smiuvniho vziahu
z divodu na strané Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi 8koda, je Zakaznlk povinen Skodu uhradit,

Clanek VIIl. Zména ceny a zména OP

1. Z podnétu Obchodnika miZe dojit ke zvySenl ceny za doddvku
elekifiny a zmé&né OP pouze z divodi vyvoje trhu s elekifinou, zmé-
ny obecné zavaznych pravnich pfedpisil upravujicich tento zavazkovy
vztah, zmény vyplyvajici z technologického vyvoje & provoznich zmén
Obchodnlka, a to pouze zpiisobem uvedenym ve Smiouvé,

Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodlenl s platbou jakékoli splainé pohledavky vyplyva-
jicli ze Smiouvy, je diuZnik povinen zaplatit véfiteli Urok z prodieni dle
obecné zavaznéha pravniho pfedpisu.

2, Pl uplatnéni naroku na smiuvni pokutu je smiuvni strana, jIZ2 vznikl
narok na smiuvni pokutu, povinna vyzvat druhou smluvni stranu k za-
placenl smiuvni pokuty pisemncu vyzvou doruenou na dorufovaci
adresu druhé smiuvnl strany. Ve vyzvé musl byt specifikovén poZado-
vana vyie smiuvni pokuty, pfipadné zplsob jejlho vypottiu, Ihita k za-
placeni a bankovni téet, na n&j2 ma byt smluvnl pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud ma Zakaznik opravnéni vyuZivat zakaznickou wwhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchodnich kampanl,
ukonéenim platnesti Smiouvy tolo opravnéni zanika.

2. Vplipadé, Ze Zakaznlk ji2 produkt vyuil a nedodr2el smiuvnl zava-
zek s jeho vyulitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
naklady, které Obchodnik na vyuiti produkiu Zakaznlkem vynaloZil,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doruéovani

1. Jakekoli ozndmeni nebo dokument (déle jen .pisemnost’), kiery
ma byt pfedan mezi smiuvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouvé jinak, miZe byt zaslan na zasllaci adresu pfijemce, kterou
uved| ve Smiouvé &i jinou, kterou druhé strané& oznami,

2. Uginky doruienl se vaZou na dojitl pisemnosti do sféry oviadane
plijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem plsemnosti seznamil,
3. Je-li dodla pisemnost odeslanad s vyu2itim provozovatele poStov-
nich sluzeb ma se za to, 2e dosla tfetl pracovni den po odeslanl, byla-i
viak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovnl den po
odeslanl.

4, Utinky doruteni nastavajl u pisemnosti:

&) pledavané osobn& nebo kuryrem dnem jejlho pledani odpoved-
né osobé pfijemce,

b) zasllané faxovym pfenosem pfevzetim potvrzeni o uskutednéni
faxového plenosu nebo jiného dokladu o tom, 2e faxova zprava
byla zaslana pfijemci,

c)zasilané elekironicky e-mailem obdrzenim zpétného elekiro-
nického potvrzeni o doruteni, pfipadng pleltenl z piijemcovy
e-mailové adresy,

d} zasilané zpravou SMS obdr2enim potvrzenl na mobilnim telefonu
odesitatefe o dorudeni SMS zpravy na mobilni telefon pfijemce,
&) zasilané do datové schranky dorutenim do datové schranky pii-

jemce.
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5. Sdéleni obecné povahy uréend Zakaznikim muze Obchodnik ozna-
mit Zakaznikdrm uvefejnénim ma www.ppas.cz. Dnem umist&nl a zpfi-
stupnéni sdélenl na www.ppas.cz se pfisiuind sdé&leni povaZuji za
fadné oznamend.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasilaji na adresu uvedenou
ve Smiouvé nebo na adresu dodateéné sdélenou drubé strané nebo pii
pouZiti elektronickych prostfedkl na kontaktnl adresy, kieré si pisemné
sdélili pfi uzavieni Smiouvy nebo kdykoli b&hem trvanl smluvniho vzta-
hu.

Clanek XII. Zakaznicky portal

1. Zakaznicky portal je intemetové aplikace dostupna na adrese hii-
ps:/fzakaznickyucet.ppas.cz, kterd e komunlkaénl platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznlkem, na jejlmZ zakladé jsou prostfednictvim
aktualné dostupnych funkel Zakaznikovi zpfistupfiovany urdité infor-
mace tykajicl se pin&nl souvisejiciho se Smiouvou, a prostfednictvim
kieré je Zakaznlk opravnén uréitym zplsobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smilouvy (déle jen Zakaznicky portal’), U2iti 2akaz-
nického portalu nenl zpoplatnéno.
2. PoZada-li Zakaznik Obchodnika o zFizeni Zdkaznikova Gitu (dale
jen UZet") na Zakaznickém portalu, Obchodnik pfedd Zdkaznlkovi
bud osobné nebo prostfednictvim provozovatele postovnich sluZeb
pfihlaZovact kédy k (&tu a piipadné té2 jiné Udaje, na zakladé kterych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchednika
svij utet.
3. Zakaznicky portal poskyluje Zakaznikovi nasledujici funkce:

a) informativni povahy, které Zakaznikovi zpfistupiiuji Gdaje tykajici

se pinéni Smiouvy, a to napftiklad;

aa) smluvni a kontakinl udaje Zakaznika,

&b) fakturagni idaje,

ac) udaje tykaficl se odbé&meho mista/odb&mych mist,

ad) doba trvani Smiouvy,

ae) druh terpaného cenového produktu a daba jeho &erpani,
af) splatkové dohody.

b} oznamovacl povahy, kleré Z&kaznikovi umo2iujl oznamovat Ob-
chodnikovi zmény Gdaji uvedenych ve Smiouve, kieré nemajl
viiv na jejl zmény, napfiklad zmény:
ba} identifikadnic udajl,
bb) zasllacich adres,
bc) bankovnich spojeni,
bd) e-mailu,
be) zplsabu placeni.

c) dispozitivnl povahy, které Zakaznikovi umo2ni ménit zavazkovy
vztah. Zakaznik je tak opravné&n zejména navrhovat nasledujlci
zmény Smiouvy:
ca) zmény zaloh,
cb) zménu zpdsobu dorutovanl faktury,
cc) zmeény Smiouvy, kieré Obchodnik prostfednictvim Zakaznic-

kéha portdlu Zékaznikim nabizi, Zejména se jedna o Dodat-

ky na cenové produkty, u kterych dochdzi 162 ke zméné doby
trvéni Smiouvy/Zavazku,

d) zdkaznické povahy, které Zdkaznikovi uma2nl objednat Einnosti
souvisejici s pinénim Smlouvy, jako napifklad

da) odebrani elektroméru,
db) roziifeni odbéru,
dc) plipojenl odb&rného mista.

4, Zékaznik miZe na Zékaznickém porllu zaZadat o aktivaci slu2-
by elekironické fakturace, na jejimZ zakladé budou vedkeré nasledné
vystavené fakiury dorufovany Zakaznlkovi jejich uloZenim ve forma-
u PDF na jeho Utlu v Zakaznickém portdlu a soutasné zasllany na
emailovou adresu Zakaznika, namisto zasilanl prostfednictvim pro-
vozovatele postovnich sluZeb, Faktura je v takovém pfipadé dorute-
na uplynutim tH dnii od jejiho uloZeni na Uty dotyéného Zakaznika.
O uloZeni faktury na Zakaznickém uctu miize byt Zakaznik automatic-
ky upozornén zpravou na mobilni &isle evidované v Udtu nebo finym
vhodnym zplsobem. Zakaznfkovi vznika v souvislosti s u2ivani sluzby
elektronické fakiurace povinnost pravidelng navétdvovatl Zakaznicky
portal po dobu ucinnosti Smilouvy. V piipads, 2e by pfesto nedoslo
z jakéhokeli ddvodu k automatickému upozoméni Zakaznika na ulo-
Zenl fakiury, nema tato skuteénost vliv na doruteni fakiury dle tohoto
bodu. Zakaznik je oprévnén deaktivovat sluzbu elektronické fakturace.

=
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Deaklivace sluby efektronické faklurace nema vliv na doruéeni fakiur
uloZenych na Ugtu pfed provedenim dedktivace a faktury vystavené po
jejim provedenl budou zasllany prostfednictvim provozovatele podtov-
nich stuzeb.

5. Obchodnik neni omezen v nablzeni jakychkoli daléich sluZeb a zphi-
stupfiovani novych funkel na Zakaznickém portalu,

6. Obchadnik je opravnén podminit pfihtadavani na Uet, navrhovani
zmén Smilouvy & aktivaci néklerych sluZeb Zakaznickeho portalu za-
slanim SMS zpravy s ovafovacim kodem, ktery bude nutné pro tyto
Utely do Zakaznického portdlu zadat & jingm vhodnym zplscbem ové-
foval totoZnost Zdkaznika. Obchodnik je také opravnan pozadovat po
Zakaznikovi pro tylo ugely dalozeni Gfednich dokladi, povaZuje-li to
pro dané jednani za potfebné.

Zabezpeteni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpetit ochranu a divémost
udajo obsaZenych na Uttech Zakaznického portalu. Zakaznik je po-
vinen zabezpetit pfiblagovacl Gdaje k Uétu a datoveé nosite, na nich2
jsou tyto ldaje a vedkeré s nimi souvisejicl udaje uloZeny takovym
2pusobem, aby nemohly byt zneuZity neoprévnénymi oscbami, Za
timio ulelem Zakaznik udini veskerd nezbytna opatfenl, kterd lze po
ném rozumné pozadovat. Obchodnik neodpovidd za zneuiti plihtaso-
vacich Gdajis k Uétu neopravnénou osobou. Jakmile se Zakaznlk dozvi
o zneuziti nebo o moZnosti znewZitl jeho pifhlasovacich Gdaja, je tuto
skutetnost povinen okamzit& nahlésit Obchodnikovi.

8. Dojde-ll k zdniku Smiouvy, Zakaznik bude moci Zakaznicky portal
uzivat jesté 12 mésich od zéniku Smlouvy. Zakaznik miZe kdykoliv
pouZivéni Zakaznického portdlu ukontit, je viak povinen fulo skuted-
nost bez zbyteéného odkladu pisemné oznamit Obchodnikovi.

Clanek XIII. Osobni udaje

1. Obchodnlk cfi a respekiuje nejvy33i standardy ochrany osobnich
Udaji a nakldda s osobnimi Gdaji Zékaznika vyhradné v souladu s
prislusnymi prévnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym
nafizenim ¢ ochran& osobnich Udajd.

2. Zakaznlk v & souvislosti bere na vidomi, e poskytnutl jeho
osobnich 4daji je smiuvnim a z asti | zdkonnym po2adavkem, a ma
prolo pevinnost své osobni ddaje poskytnout, a 2e Obchodnik
zpracovava osobni Odaje Zakaznlka zpisobem, v rozsahu a za
podminek uvedenych v dokumneniu Informace o zpracovani esobnich
udaji (Informace”), se kterym mél Zdkaznik moZnost se seznamit, a
to ve zn&ni akiudinim ke dni uzavieni Smiouvy.

3. Zdkaznik byl dale informovan, #e akiuadlnl znéni Informace ie
kdykoliv dostupné na webové adrese www.ppas.cz/info a déle na
vyZadani v obchednich kancelatich Obchodnika.

4. Zakaznik byl rovnd2 poufen o svych pravech v souvislosti se
Zpracovanim osobnich Gdajl, zejména o svém pravu odvalat souhlas,
|e-It zpracovanl zaloZeno na souhlasu, nebo o pravu vznést namitku,

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Smiuvni strany se zavazufi, Ze neposkytnou Smiouve jako celek &i
jejt éast, kterd nenl vefejng znama, a ani neposkytnou informace v nl
obsaZené ifeti osob& bez predchoziho plsemného souhlasu druhé
smiuvni strany. Tento zavazek se netyka plipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuil informaci tfeli osobé uréuje smiuvnim strandm obecné za-
vazny pravni pledpis.

2, Stane-li se nékferé ustanoven! Smiguvy neplatng & netifinng,
nedotykd se (o oslainich ustanoveni, ktera zistavaji platna a G&inna a
smiuvni strany se zavazuli dohodou nahradit ustanoveni neplatné &
net&inné novym ustanovenim, které nejlépe odpovidé pdvodnd za-
mySlenému Glele ustanoveni neplatného & netiinného. Do 1& doby
plati odpovidajici uprava obecn& zavaznych prévnich predpish Ceské
republiky.,

3. Veskeré spory vzniklé pfi pinéni Smiouvy nebo v souvisiosti s nl
budou smiluvni strany fedit pfedeviim jednanim s cilem dosdhnout
smirného fefeni. Je-li Zakaznlk spoifebitelemn, ma dle zakona &
634/1982 Sb., o ochrané spotfebitele, v platném znéni, pravo na
mimosoudni feseni spotfebilelského sporu z této Smilouvy. Subjektemn,
kiery je v Ceské republice opravnén v tomie plipadé mimosoudni
fesenl sporu provad&t, je Energeticky regulaéni ofad. BIEZ3 informace
jsou dostupné na webevych strankach www.eru.cz.

4. VeSkerd spory, kieré se stranam nepodafi odstranit jedndnim a
smirnou cestou nebo v rdmci mimosoudniho feSenl spaotfebitelského
sporu, budou fedit pfislusné soudy Ceské republiky a pro pfipad, 2e
sidlo i odb&mé misto Zakaznika kategorie Maloodbératel je nebo v
budouenu bude mimo tizemi hiavniho mésta Prahy, sjednéva se mezi
smluvnimi stranami pro tyto spory mistni pislusnost soudy prvniho
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stupné ve smyslu ustanoveni § 89 a) zdkona &lslo 99/1963
Sh.,obansky soudni tad, ve znéni pozd&jsich predpist, v misté sidla
Obchodnika.

5. Z divodu zvysenl kvality sluzeb Obchodnika mize byt telefonicks
komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem ze strany Obchodnika
monitorovana.

6. Tyto OP jsou platné a G&inné od 1. 1. 2018.



. CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB
0 PLYNARENSKA T —

Stanovi-li tak dohoda spoleénosti Prazska plynarensk4, a.s., a Zakaznika, Cenlk je nedilnou sougasti Smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodévky a odb&ru zemniho plynu kategorie Domacnost {DOM) a Maioodbératel (MO) a Smiouvy o sdruzenych sluzbach
dodaviy elektfiny ze siti nizkého napéti kategorie Maloodbératel — dom&cnost {(MOQ) a Maloodbératel — podnikatel (MOP)
(dale jen .Smlouva*).

Sluzby poskytované pro zakazniky spoleénosti Prazska plynarenska, a.s., zdarma:

*  Poskytnuti informaci k absahu smluvniho vztahu, cenam, fakturaci a pohladavkam.

*  Vystaveni mimofadné faktury v elekironické podobg,

*  Potvrzeni nakladii na bydlen! pro £S5z,

*  Zménu dodavatele, na zakladé piné moci.

= Zakaznicky portél — bezpetnou spravu Vasich dat.

*  Zakaznickou kartu, umoziujici &erpat zajimavé slevy a vyhody.

+ Oprava plynového spotfebiée pii spinéni podminek programu, ktery je uveden na www.ppas.cz.
* Bezplatné zapijcenl pfenosného detektoru unikajicich plyni {vice na www.ppas.cz}.

Ostatni sluzby a poplatky: *

Kategorie

Poplatak za poskytnutou sluzbu: DOM/MOO MO/MOP
Poplatek za uzavfeni splatkové dohody » 100,- Ké 100,- K&
Poplatek za 1. upominku 50,- K& 50,- K&
Poaplatek za kaZdou dalél upominku 100,- K& 100,- K&
Poplatek za mimofadny odeéet 125,- K& 125,- K&
Poplatek za vystaveni mimofadné faktury (v listinné podobé) 50.- K& 50,- K&
Poplatek za opis faktury a opis, kopii nebo potvrzeni smiuvni dokumentace 50 - K& 50.- K&
(smlouvy, dodatky) ® ' !
Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdiuznosti 50,- K& 50,- Ké

Cenik je platny od: 1.1.2015

Poznamky:

1} Uvedené sluzby mohou byt vyuétovany samostatnou fakturou, v upomince & vyzvé k thradé, popi. spolu s fakturou pfi
vydctovani dodévky zemniho plynu nebo elektfiny, ptipadné bezprostiedné pfi poskytnuti sluzby nebo zahrnuty do Uznani
diuzné &astky za spotfebu plynufelektfiny (také jako ~Splatkova dehoda*). Veskeré platby se provadi nékterou z forem
bezhotovostni Uhrady.

Ceny za sluzby v Ceniku nadstandardnich sluzeb jsou uvedeny véetng DPH. Aktudlnf sazba DPH je 21 %.

2) Na uzavienl Splatkové dohody nema Zakaznlk pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznlkem ke sjsdnani
Splétkavé dohady, je Zakaznik povinen dorudit Obchednikovi do10 pracovnich dni potvrzenou Splétkovou dohodu, jinak tato
pozbyva platnosti.

3) Za pofizeni opisu, kopie, potvrzeni smluvni dokumentace je Zékaznik povinen uhradit cenu slusby v hotovosti pfed iejim
poskytnutim ze strany spolegnosti Prazska plyndrenska, a.s.

PraZska plynarensks, a.s.
Narodni 37, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
Zakaznicka linka: 840 555 333 (Po—P4 8.00-18.00 hod.)

E-mail: callcentrum@ppas.cz
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